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Smlouva o poskytovani hostingovych sluzeb é/ '/7‘7)//’{0»3)7

Evidovana pod cislem:
u poskytovatele. 10/2023
u objednatele:

I, Smluvni strany

Poskytovatel:  T-MAPY spol. s r.o0.

sidlem: Spitalskd 150, 500 03 Hradec Kréalové

zastoupeny: Ing. Jitim Bradacem, jednatelem

ICO: 47451084

DIC: CZ47451084

spisova znacka: C 9307 vedena u Krajského soudu v Hradci Krélové
bankovni spojeni: CSOB a.s., pobotka Hradec Kralové

Cislo uctu: 8688743/0300

Objednatel: Mésto Roztoky

I.1.

.2,

.1,
.2,

V.1,
V.2.

V.1,

VIL1.
V1.2,

sidlem: Namésti 5. kvétna 2, 252 63 Roztoky

zastoupeny: Mgr. Jaroslavem Drdou, starostou mésta
1C0: 00241610

DIC: CZ 00241610

bankovni spojeni: Ceské spotitelna, a.s., pobotka Roztoky
Cislo Gctu: 0388041369/0800 (transparentni Ucet)

Il. Pfedmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je zdvazek Poskytovatele zajistit pro Objednatele vzdéleny provoz a dostupnost geografického

informaéniho systému T-WIST — GIS PRO PODPORU CINNOSTI MESTA ROZTOKY, a dat v této aplikaci evidovanych (dale jen

»aplikace”) prostfednictvim sité Internet (dale také jen jako ,hosting”) na serverech Poskytovatele. Specifikace ptedmétu

smlouvy je dale uvedena v pfiloze ¢. 1 této smlouvy.

Hostingové sluzby dle této smlouvy zahrnuji zejména

a) instalaci a konfiguraci aplikaci a dalSich nezbytn& souvisejicich technologii a softwarovych moduli na provoznich
serverech,

b) zpfistupnéni hostovanych aplikaci uZivatelim prostFednictvim sité Internet ve stavu a dostupnosti, kterd umozni jejich
plnohodnotné uZiti,

c) provozovani a udribu provozniho prostfedi a dostatetného diskového prostoru pottebného pro uloZeni a zpFistupnéni
hostovanych aplikaci a dat,

d) zajisténi bezpecnosti a technické podpory hostovanych aplikaci a dat; rozsah a podminky technické podpory jsou
uvedeny v pfiloze €. 2 této smlouvy.

I, Trvani smlouvy

Smlouva je uzavirdna na dobu neuréitou.
Hostingové sluZby dle této smlouvy budou poskytovény po podpisu této smlouvy ob&ma smluvnimi stranami.

IV. Cena a platebni podminky

Cena za hostingové a souvisejici sluzby dle této smlouvy a platebni podminky jsou uvedeny v p¥iloze €. 1 této smiouvy,
Ceny nesméji byt zvy$eny bez pisemného souhlasu objednatele formou dodatku k této smlouvé.

V. Soucinnost Objednatele

Pro fadné poskytovani sluZeb dle této smlouvy ma Poskytovatel nésledujici poZadavky na soug¢innost Objednatele:

a) zajidténi a pfedani dat Objednatele, ktera jsou potfebna k Fadnému spinéni pfedmétu této smiouvy,

b) jmenovani odpovédnych pracovnikid objednatele ke komunikaci ve vécech technickych souvisejicich s pfedmétem
smiouvy,

c) poskytnuti daldi oprdvnéné vyzadané souginnosti.

VI. Ukon¢ceni smlouvy

Tato smlouva mizZe byt ukonéena vypovédi kterékoli ze smluvnich stran, a to i bez uvedeni dGvodu.
Vypovédni lhdta Cini 3 mésice a zatne béZet od prvého dne kalenda¥niho mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé
smluvni strané,
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Tato smlouva miZe byt ukongena také odstoupenim jedné ze smluvnich stran v piipadé podstatného porudeni povinnosti
vyplyvajicich ze smlouvy druhou smluvni stranou; odstoupeni musi byt uéinéno pisemng, odivodnéno a doruéeno druhé
smluvni strané. Podstatnym poruSenim povinnosti se rozumi na strané Poskytovatele Objednatelem pfedem
neodsouhlasené Uplné a nepretrZité preruseni poskytovaniviech sluzeb trvajici déle nez 7 po sobé jdoucich pracovnich dni.
Na strané Objednatele se pak podstatnym porusenim povinnosti rozumi prodleni se zaplacenim ceny za sluzby deldi nez 30
kalendéinich dni. Smlouva skon¢i dnem nésledujicim po dni doruceni pisemného ozndmeni o odstoupeni druhé smluvni

V p¥ipadé ukonéeni této smlouvy se Poskytovatel a Objednatel zavazuji ve Ih(té 14 dnl od zaniku zédvazku vypofadat si
vzajemné poskytnuta plnéni; zejména Poskytovatel se zavazuje vratit pfipadnou pomérnou ¢ast zaplacené ceny hostingu.

VIl. Zavéreéna ustanoveni

Smluvni strany se zavazuji zachovat mléenlivost o veSkerych skuteénostech, o kterych se dozvédi pfi plnéni této smlouvy.
Povinnost mléenlivosti se nevztahuje na informace, se kterymi jiZ opravnéné disponuje strana zverejfiujici, nebo jsou & maji
byt vefejné dostupné, nebo byly ziskany nezavisle na stranach vystupujicich v zavazkovych vztazich nebo byly ziskany od

V ptipadech v této smlouvé vyslovné neupravenych plati pro obé smluvni strany ustanoveni ob¢anského zakoniku ¢.
89/2012 Sb., v platném znéni. Smluvni strany se zavazuji, Ze pfipadné spory z pravniho vztahu, zaloZeného touto smlouvou,
budou fesit pfedevsim jednanim. Zanik smluvniho vztahu se nedotykda naroku na ndhradu kody vzniklé porusenim smlouvy,
narok( z odpovédnosti za vady, feseni sporll mezi smluvnimi stranami a jinych nérok(, které podle této smlouvy nebo

Tato smlouva se uzavird smluvnimi stranami elektronicky. Pokud bude tato smlouva uzaviena v listinné podobé, bude
vyhotovena ve 2 stejnopisech, z nichZ kazda smluvni strana obdrzi jedno vyhotoveni po podpisu.

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva i nasledné dodatky k ni podléhaji informaéni povinnosti dle zdkona
¢.106/1999 Sh., o svobodném pfistupu k informacim, a dle zakona ¢. 340/2015 Sh., o zvld$tnich podminkéch Gdinnosti
nékterych smluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), oba ve znéni pozdéjsich predpis,
a prohladuji, Ze 74dné ustanoveni této smlouvy nepovazuji za obchodni tajemstvi ani za dvérny Gdaj a smlouva muZe byt
zvefejnéna v plném znéni vetné jejich pfiloh a dodatkd. Smluvnf strany vyslovné souhlasi s tim, aby tato Smlouva byla
uvedena v evidenci smiuv, vedenych méstem Roztoky, kterd je vefejné pfistupna a obsahuje Udaje o smluvnich stranéch,

Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu pfeletly, s obsahem souhlasi a na dikaz jejich svobodné, pravé a véiné vile

VI.3.
strané.
V1.4,
VIIL1,
jinych osob bez jakéhokoliv omezeni.
VINL2,
vzhledem ke své povaze majf trvat i po ukoncenf smlouvy.
VIIL.3.
VIl.4.
pFedmétu Smlouvy, ¢iselném oznadenf této Smlouvy a datum jejiho podpisu.
VILL5. Smlouva nabyva platnosti a U¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.
VILL6.
pFipojuji podpisy svych opravnénych zastupcl.
VIl.7. Uzavieni smlouvy schvdlila rada mésta Roztoky dne 8. 2. 2023 usnesenim &. UR-76-3/23.
VIL8.

Mésto Roztoky pFipojuje dolozku ve smyslu ust. § 41 zdkona ¢. 128/2000 Sb., o obcich, o tom, Ze byly spinény podminky
pro platnost tohoto pravniho jednani.

PFilohy smlouvy:

Ptiloha €. 1: Vycet aplikaci, ceny a platebni podminky hostingovych sluZzeb
Ptiloha &. 2: Rozsah a podminky technické podpory

Ptiloha &. 3: Prava uZiti hostovaného feSeni objednatelem

Za Poskytovatele:
V Praze dne ....ocoeeniinnine
Ing. Jifi
Bradac

Za Objednatele:

V Roztokach dne .........ccvvviviinnneiieins

Digitalné podepsal Mgr.
Ing. Jifi Bradad
Datum: 2023.02.09 Jaroslav
19:45:12 +01'00' Drda

Digitalné podepsal
Mar. Jaroslav Drda
Datum: 2023.02.09
09:04:15 +01'00"

Ing. Jifi Bradad
jednatel

Smlouva o paskytovani hostingovych sluzeb ¢. 10/2023

Megr. Jaroslav Drda
starosta mésta
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Priloha €. 1: Vycet aplikaci, ceny a platebni podminky hostingovych sluzeb

I. Vycet hostovanych aplikaci

Dle této smlouvy se Poskytovatel zavazuje poskytovat hostingové sluzby pro neomezeny pocet opravnénych uZivatel Objednatele
na URL adrese: https://mu-roztoky.tmapserver.cz/ obsahujici niZze uvedené aplikace:
1. T-WIST CEU (sprava uZivatelQ, pFistupovych prav a roli)
T-WIST REN STANDARD vcetné modulu WSDP a Katastralni mapy
T-WIST Informace k nemovitostem (poznédmky k parceldm) véetné mapy
T-WIST GIS objekty (evidence geoobjektll) véetné mapy
T-WIST Pasport hibitovd (evidence a sprava hrobovych mist) véetné mapy
T-MapServer/Spinbox PRO (mapovy server) véetné Zakladni mapy

2y U1 G 1D

Il. Cenova pjednéni

[I.1. Cena za technickou podporu, sluzby aktualizace zékladnich geodat a hostingu vychazi z nabidky Poskytovatele (NAB-23-009)
ze dne 27.01.2023.

I.2. Cena za kaZdych 12 mésict poskytovani technické podpory k vy$e uvedenym aplikacim ¢ini 26 000 K¢ bez DPH.

11.3. Cena za Ctvrtletni aktualizace dat katastru nemovitosti (KN) v aplikaci T-WIST REN ¢&ini 16 000 K¢ bez DPH.

I.4. Cena za kaZidych 12 mésich poskytovani a aktualizaci podkladovych dat v mapovych aplikacich (WMTS) ¢inf 14 000 K¢ bez
DPH.

I.5. Cena za kazdych 12 mésicd provozu hostingovych sluZeb &ini 24 000 K¢ bez DPH.

1.6. Cena za sluiby vyZadané Objednatelem nad rdmec hostingu (napf. $koleni, konzultace a analyzy, drobné programéatorske
Upravy a konfigurace apod.) &inf 1.250 K¢ bez DPH za kazdou &lovékohodinu. Cena za sluzby zpracovani dat ¢ini 1.000 K¢ bez
DPH za kaZdou ¢lovékohodinu.

lll. Platebni podminky

[1.1. Cena za kaZdych 12 mésict poskytovani sluZeb uvedenych v odst. 11.2, 11.3., Il.4. a 11.5. této pfilohy bude Poskytovatelem
fakturovéna Objednateli 2x ro¢né a to:

datum fakturace za poskytovani sluzeb 4 o
v pFisiuﬁnémc S e N p¥islugného i s i Lagikake
YL, Jomy bez DPH véetné 21 % DPH
kalenddafnim roce kalendainiho roku
01. 06. 01.01.-30. 06. 40 000 K¢ 48 400 K¢
01, 12. 01.07.-31.12. 40 000 K¢ 48 400 K¢

lI1.2. Cena za dal3i sluZby nad rdmec hostingu bude Poskytovatelem fakturovana jednorazové po provedeni pfislusnych sluzeb
s pouZitim jednotkové sazby uvedené v odst. Il. 6.této pfilohy.

I1.3. Faktura bude obsahovat veskeré néleZitosti dafiového dokladu. V pfipadé, Ze faktura nebude splfiovat vedkeré naleZitosti
nebo bude-li vystavena na nesprdvnou ¢astku, je Objednatel opravnén vratit ji Poskytovateli k opravé s tim, Ze dorucenim
fadné faktury pocne béZet novd Ihlta splatnosti.

I.4. Dan z pfidané hodnoty bude Ucftovdna v souladu s pfislusnymi zakonnymi ustanovenimi platnymi ke dni uskuteénéni
zdanitelného plnéni,

I.5. Splatnost faktury se sjedndvéd na 14 dnl od dorudeni faktury objednateli. Za okamZik uhrazeni faktury se povaZzuje datum,
kdy byla pfedmétna ¢astka odepsana z uctu objednatele.

l1I.6. Objednatel ma prdvo podminit Uhradu faktury odstranénim vad a nedodélkd dosavadniho plnéni. Podminky Ghrady muze
Objednatel uplatnit jak pfed vystavenim faktury, tak poté.

[1.7. Objednatel je opravnén pozastavit Ghradu platby ve prospéch Poskytovatele, pokud je Poskytovatel v prodleni s plné&nim
jakéhokoliv zadvazku vi¢i objednateli podle této smlouvy.
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Ptiloha ¢. 2: Rozsah a podminky technické podpory

1. Rozsah podpory

Technicka podpora bude vykonédvana pribézné v tomto rozsahu:

1.1,

1.

I1.2.

H.1.

I.2.

1.3.

1.4,

Poskytovatel zabezpeé( sluibu Helpdesk na adrese https://helpdesk.tmapy.cz jako primarni kontakt pfi Fedeni technickych
problém a poZadavkd spojenych s uZivdnim hostovaného feseni. PFistup ke sluzbé Helpdesk bude zfizen bezprostfedné po
podpisu smlouvy spolu s nadefinovanim opravnénych osob ze strany Objednatele.

Poskytovatel bude provddét technologické zasahy nezbytné pro zabezpeteni bezporuchového a bezpeéného provozovani
hostovaného feseni a jeho Udribu s vyjimkou daldich individudinich Uprav, vyvoje feSeni a poskytovani konzultaci, které
budou provadény na zdkladé samostatnych smluvnich ujednéni.

Poskytovatel bude zalohovat data, ktera byla poskytnuta objednatelem a uloZena na serverech poskytovatele tak, aby
nedoslo kjejich ztraté & znehodnoceni. V pifpadé poiadavku objednatele je poskytovatel povinen objednateli predat
bezlplatné nejaktualnéjsi verzi téchto dat.

I, Prava a povinnosti objednatele

Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli veskerou soudinnost potfebnou k provadéni technické podpory podle této
smlouvy. Objednatel se zejména zavazuje preddvat Poskytovateli potfebné nebo divodné Poskytovatelem vyZadané
informace a podklady pro provadéni téchto sluzeb.

Objednatel zajisti nahldseni poruchy poskytovateli prostfednictvim Helpdesku Poskytovatele. V hldeni zavady museji byt
uvedeny viechny informace potfebné pro adekvatni reakci ze strany Poskytovatele, tj. pfedevéim popis zavady a kontakt na

vy

1. Prava a povinnosti poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje do 30 dnl od uvolnéni nové verze, upgrade ¢i update softwarového vybaveni, na které se vztahuje
tato technickd podpora dohodnutym a prokazatelnym zplsobem informovat objednatele a nabidnout moznost a podminky
implementace. Implementace jednotlivych update ¢i upgrade miZe byt v zavislosti na rozsahu zpoplatnéna.

Poskytovatel se zavazuje provédét prabéznou kontrolu feseni se zaméfenim na identifikaci a odstrafiovani provoznich
probléma.

Poskytovatel se zavazuje po doruceni ozndmeni o zavadé zahajit prace na odstranéni zdvady a zdvadu odstranit ve IhGtach
podle nasledujici tabulky. Do [hit se zapoditavaji pouze hodiny v pracovnich dnech od 8.00 do 17.00 hod.

bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji viak do 9
pracovnich hodin po obdrieni oznameni nebo ve

Lhita pro zahéjeni praci na fedeni problému (reakénf

Ihata) IhGté dohodnuté obéma stranami

Provizorni vyfedeni problému — zabezpeceni nahradniho | bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji viak do 27
feSeni v pfipadé poruchy serveru véetné moiného pracovnich hodin po obdrieni ozndmeni nebo ve
zpfistupnéni aplikaci na nové IP adrese Ih(ité dohodnuté obéma stranami

bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji viak do 48
pracovnich hodin po obdrZeni oznameni nebo ve
Ih(té dohodnuté obéma stranami

Kompletni vyfeseni problému — Uplné abnoveni systému
do plvodniho stavu

Neni-li dohodnuto jinak, je poskytovatel povinen informovat objednatele prokazatelnym zplsobem o zahajeni praci na
odstranéni zdvady, a to nejdéle do lhity pro zahdjeni praci na feSeni poZadavku.
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Pfiloha &. 3: Prava uiiti hostovaného feSeni objednatelem

l. Preambule

Hostované feSeni obsahuje aplikace a technologie, které jsou autorskym dilem chran&nym ustanovenimi autorského zakona a T-
MAPY spol. s r.0. je nositelem majetkovych autorskych prav k nim (déle jen ,chranéné produkty”). Seznam chranénych produkti
je uveden v ¢lanku I. Vy€et hostovanych aplikaci v pFiloze &. 1 této smlouvy.

Il. Prava a povinnosti objednatele

I.3. Objednatel je opravnén uZit chrdnéné produkty pouze k nekomerénim ugelam.

Il.4. Objednatel je oprédvnén umoznit pfistup k chranénym produktim neomezenému poétu internich uZivatell véetné vetejnosti
prostfednictvim sité Internet,

I.5. Autorské préavo, jako? i dal3f prava dusevniho vlastnictvi vztahujici se k chrdng&nym produktiim nadéle nale?i spolegnosti T-
MAPY spol. s r.0. a nejsou touto smlouvou nijak dotéena.

I.6. Objednateli nevznikaji Zddnd vlastnicka prava k chran&nym produktim.

1.7. Objednatel neni oprdvnén meénit, zakryvat ani jakymkoli zpUsobem zasahovat do jakychkoli autorskopravnich, vlastnickych
nebo jinych oznateni chranénych produktl.

11.8. Objednatel neni opravnén chranéné produkty zcizit, postoupit, 3ifit nebo prenechat jejich ugiti t¥eti osobé v rozporu s touto
smlouvou a déle neni opravnén chranéné produkty kopirovat, upravovat, dekompilovat, modifikovat, napodobovat nebo
provéadét jejich zpétnou rekonstrukei.

I1.9. Spole€nost T-MAPY spol. s r.0. ma pravo kontrolovat Fadné plnéni t&chto podminek ze strany objednatele a objednatel je
povinen tuto kontrolu umoznit.

1, Prdva a povinnosti poskytovatele

ll.1. Poskytovatel odpovida objednateli za skody, které objednateli poskytovatel zplisobi porugenim povinnosti stanovenych touto
smlouvou.

l1.2. Poskytovatel neodpovidd za $kody zpUsobené nespravnym nebo neadekvatnim uZitim hostovaného Fegen.

I11.3. Jakékoli néroky na ndhradu $kody je objednatel opravnén u poskytovatele relevantn& uplatnit, pokud po vzniku Skodné
udalosti utinil viechny kroky smétujici k minimalizaci vy3e $kody a pokud o $kodni udélosti poskytovatele bezodkladné
vyrozumeél.
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